Instrukcja
Modut CAM Cl+
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Bezpieczenstwo i ochrona srodowiska
1.1. Zasady bezpieczenstwa

W celu zachowania standardow bezpieczenstwa uzytkowania sprzetu, przestrzegaj
nastepujacych zasad:

1.  nie otwieraj samodzielnie obudowy Modutu CAM Cl+. Wszelkie naprawy po-
winny zosta¢ wykonane przez autoryzowany serwis. Samodzielna naprawa
lub ingerencja w Modut CAM Cl+ moga spowodowac utrate uprawnien przy-
stugujacych w ramach gwarancji;

2. nienarazaj Modutu CAM Cl+ na kontakt zwodg i wilgocig oraz na nagte zmiany
temperatur. Przenoszenie urzadzenia z zimnego otoczenia do cieptego moze
powodowac osadzanie sie wilgoci na niektorych wewnetrznych elementach
urzadzenia. W takim przypadku nalezy odczekac godzine, zanim nastapi uru-
chomienie sprzetu;

3. Modut CAM Cl+ jest przeznaczony do pracy w temperaturze otoczenia miesz-
czacej sie w przedziale od +5 do +40 stopni Celsjusza. Nie narazaj Modutu CAM
Cl+ na dziatanie ognia oraz bezposredniego dziatania promieni stonecznych.

1.2. Deklaracja zgodnosci

Producent, firma SMARDTV SA z siedzibg w Szwajcarii, adres: CH-1033 Chaseaux,
Route de Genéve 22, Szwajcaria, oswiadcza z petna odpowiedzialnoscia, ze pro-
dukt: Modut CAM Cl+, do ktorego odnosi sie niniejsza deklaracja, jest zgodny z wy-
mienionymi ponizej dyrektywami UE i normami:

Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC)
dyrektywa 2004/108/EC, EN 55022: 2012/A1:2011, EN 55024:2011/A1:2015,

Bezpieczenstwo
dyrektywa 2006/95/EC, EN 60950-1: 2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/A2:2013

Ochrona srodowiska
dyrektywa 2011/65/EC

Petna tresc deklaracji jest dostepna na stronie internetowej ncplus.pl

1.3. Symbole ostrzegawcze

Zgodnie z dyrektywa 2012/19/UE oraz ustawag o zuzytym sprzecie elek-

trycznym i elektronicznym, Twoje urzadzenie jest oznaczone symbolem

przekreslonego kosza. Takie oznakowanie informuje, ze sprzet po okresie
jego uzytkowania nie moze by¢ wyrzucony razem z innymi odpadami pochodzacymi
z gospodarstwa domowego. Powinien byc¢ dostarczony do odpowiedniego punktu
zbiorki sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Punkty takie sg prowadzone przez
lokalne jednostki samorzadu terytorialnego, stuzby zagospodarowania odpadoéw
oraz dystrybutorow sprzetu. Uzytkownicy wypozyczajacy sprzet od ITI Neovi-
sion S.A. po uptywie trwania abonamentu sg zobowiazani do przekazywania sprze-
tu do lokalnego dystrybutora nc+. Wtasciwe postepowanie ze zuzytym sprzetem
elektrycznym i elektronicznym przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia
ludzi i srodowiska naturalnego konsekwencji, wynikajacych z obecnosci sktadnikow
niebezpiecznych oraz niewtasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.
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Urzadzenie jest zgodne z obowigzujgcymi standardami bezpieczenstwa elektrycz-
nego i kompatybilnosci elektromagnetycznej.

Opakowania z tymi oznaczeniami zostaty wykonane z surowcow nadajacych sie do
powtornego wykorzystania.

Prezentacja Modutu CAM Ci+

Modut dostepu warunkowego - CAM Cl+ jest urzadzeniem instalowanym w odbior-
niku cyfrowej telewizji satelitarnej (dekoder do odbioru telewizji satelitarnej lub te-
lewizor z tunerem satelitarnym), zapewniajacym dostep do kodowanych programoéw
telewizyjnych. Modut CAM Cl+ nalezy zainstalowa¢ w odbiorniku wyposazonym
wgniazdo Cl+. W celupoprawnego dekodowania programow, modut musiwspotdzia-
tac¢ z dostarczang uzytkownikowi, skojarzong (sparowana) z nim karta dekodujaca.

Uwaga!

Modut wspotpracuje z odbiornikami satelitarnymi zgodnymi ze standardem Cl+.
Przed zakupem Modutu CAM Cl+ upewnij sie u Sprzedawcy lub Producenta Two-
jego odbiornika satelitarnego, ze jest on wyposazony w slot Cl+ i bedzie popraw-
nie wspotpracowat z takim typem sprzetu. Odbiér programow z oferty nc+ wymaga
odbiornika satelitarnego zgodnego z DVB-S2 i MPEG-4. Rekomendowane jest ko-
rzystanie z odbiornika HD lub UHD. Programy nadawane w ramach oferty nc+ sa
udostepniane za posrednictwem satelity Hot Bird 13E. Informacje o parametrach
kanatow dostepne sa na stronie ncplus.pl.

Modut CAM Cl+ umozliwia odbidr programow udostepnianych w ramach oferty nc+,
kodowanych w systemie dostepu warunkowego Nagra.

Instalacja

Dekodowanie programow z oferty bedzie mozliwe tylko przy pomocy Modutu CAM
Cl+ z prawidtowo umieszczong karta dekodujaca.

W przypadku wyciggniecia karty, nalezy ja ponownie wtozy¢ zgodnie z ponizszym
rysunkiem.

Modut nalezy wprowadzi¢ do gniazda CAM Cl+ odbiornika satelitarnego zgodnie
z informacjami zawartymi w jego instrukcji obstugi. Po prawidtowym zainstalowa-
niu, na ekranie powinien zostac¢ wyswietlony komunikat informujacy o wykryciu mo-
dutu dostepu warunkowego CAM Cl+. Jezeli wykorzystywany odbiornik satelitarny
jest zgodny ze standardem Cl+, automatycznie przeprowadzona zostanie procedura
autoryzacji Modutu CAM Cl+, potwierdzona wtasciwym komunikatem wyswietla-
nym na ekranie telewizora. Procedura autoryzacji moze potrwac okoto 2-3 minut,
nie nalezy w tym czasie wytgczac¢ urzadzenia.
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Instalacja w telewizorze (DVB-S2, Cl+)

Przed instalacjg modutu CAM Cl+ w odbiorniku TV zapoznaj sie z instrukcjg
obstugi TV lub skontaktuj sie z dziatem wsparcia producenta TV

MODUL KARTA GNIAZDO
CAM CI+ DOSTEPOWA SIECIOWE

230V
- e I

ANTENA SATELITARNA Hot Bird 13E

Instalacja w dekoderze (DVB-S2, Cl+)

Przed instalacja modutu CAM Cl+ w urzgdzeniu dekodujgcym (dekoderze)
zapoznaj sie z instrukcjg obstugi dekodera lub skontaktuj sie z dziatem
wsparcia producenta dekodera.

MODUL KARTA GNIAZDO
CAM CI+ DOSTEPOWA SIECIOWE

ANTENA SATELITARNA Hot Bird 13E

4. Obstuga

Menu modutu dostepu warunkowego CAM Cl+

MENU modutu umozliwia dostep do nastepujacych opcji:
¢ ustawienia blokady rodzicielskiej, w tym zmiany kodu PIN;
¢ sprawdzenia daty uprawnien karty dekodujacej;

¢ wyboru jezyka menu;



¢ dostepu do informacji technicznych (np. wersji oprogramowania modutu);
¢ aktualizacji oprogramowania.

Uwagal!

Wyglad graficzny menu Modutu CAM Cl+ jest uzalezniony od oprogramowania od-
biornika satelitarnego, w ktorym urzadzenie zostato zainstalowane.

Aby wejs¢ do menu Modutu CAM Cl+, nalezy w menu odbiornika satelitarnego lub
TV odszukac pozycje odnoszaca sie do tego urzadzenia dekodujacego. Szczegoty
dostepne sg w instrukcji obstugi Twojego odbiornika.

Schemat uktadu menu Modutu CAM Cl+:

MENU GLOWNE

BLOKADA RODZICIELSKA

> weacz/wyLACZ BLOKADE RODZICIELSKA
> zmiana kopu PIN

INFORMACJE O KARCIE
JEZYK MENU

INFORMACJE O MODULE

AKTUALIZACJA OPROGRAMOWANIA

4.1. Aktywacja lub odswiezenie uprawnien karty dekodujacej

W celu umozliwienia odbioru programoéw nc+, Modut CAM Cl+ musi zostac¢ sparowa-
ny (skojarzony) z przypisana do niego kartg dekodujgca. Karta musi rowniez ode-
bra¢ uprawnienia odbioru przesytane droga satelitarna.

Aby wykona¢ aktywacje nalezy:
¢ zainstalowa¢ Modut CAM Cl+ zgodnie z instrukcja przedstawiona w rozdziale 3
— INSTALACJA;

¢ wyszukac programy satelitarne (szczegdty dostepne w instrukcji obstugi odbior-
nika satelitarnego);

e wybrac z listy dostepnych programow — TVP1HD;

¢ zastosowac jeden z nizej opisanych sposoboéw aktywacji karty dekodujgcej, roz-
ny dla Abonentéw ofert abonamentowych (post-paid) i Abonentow ofert na
karte (pre-paid).

Dla Abonentow ofert abonamentowych (post-paid):

a) Zaloguj sie do Internetowego centrum Abonenta — moje nc+ z poziomu strony
ncplus.pl i w zaktadce SZCZEGOLY MOJEJ OFERTY - MOJ SPRZET wybierz
REAKTYWACJA KARTY. Poczekaj az uprawnienia odbioru zostana zapisane na
Twojej karcie abonenckiej.

b) Zadzwon pod numer telefonu: 22 310 47 47 (optata zgodnie z cennikiem ope-



ratora), nacisnij 1 — aby wybrac ustuge telewizyjna, nastepnie 4 — sprawy tech-
niczne, dalej wybierz 1 — reaktywacja karty. Wpisz 12 pierwszych cyfr numeru
karty dekodujacej. Jezeli numer karty jest prawidtowy, uprawnienia do odbioru
zostana zaktualizowane.

c) Zadzwon pod numer telefonu: 801 044 944 lub 22 310 47 47 (optata zgodnie
z cennikiem operatora), wybierz temat rozmowy i poczekaj na zgtoszenie Kon-
sultanta, ktory wysle uprawnienia na Twoja karte dekodujaca.

UWAGA! W czasie oczekiwania na aktywacje karty abonenckiej nie nalezy wyjmo-
wac Modutu CAM Cl+ z gniazda Cl odbiornika.

Dla Abonentow ofert na karte (pre-paid):

a) Wyslij z telefonu komoérkowego wiadomosc SMS na numer +48 725 72 72 72
w tekscie wpisujac numer Karty dekodujacej (optata za SMS zgodnie z cenni-
kiem operatora).

b) Zadzwon pod numer telefonu: 22 430 77 77 (optata zgodnie z cennikiem ope-
ratora).

Poczekaj az uprawnienia odbioru zostang zapisane na Twojej karcie abonenckiej.

Parametry transpondera, na ktérym przesytane sa uprawnienia aktywacyjne karty:

e (Czestotliwosc — 11449 MHz
¢ Polaryzacja — pozioma (H)
¢ Modulacja — DVB-S2

¢ Symbolrate — SR 27500

* Wartos¢ FEC — %

Lista programow, na ktérych nadawane sg uprawnienia do korzystania z oferty nc+
jest dostepna na stronie internetowej ncplus.pl (sekcja: POMOCQ).

Obstuga funkcji wyszukiwania, sortowania i wyboru kanatow jest zalezna od uzyt-
kowanego odbiornika satelitarnego. Szczegdtowe informacje dotyczace wykorzy-
stania tych funkcjonalnosci sg dostepne w instrukcji obstugi odbiornika satelitar-
nego. Brak aktywnego wykorzystania Modutu CAM Cl+ przez kilka tygodni moze
spowodowac wygasniecie praw do odbioru programow z oferty. W takiej sytuacji
nalezy przetaczyc¢ odbiornik satelitarny na program TVP1 HD (aktualne parametry
i programy sa komunikowane na stronie internetowej ncplus.pl) i odswiezy¢ upraw-
nienia odbioru karty dekodujgcej (postepuj analogicznie do opisanych wczesniej
sposobow aktywacji karty dekodujacej).

4.2. Blokada rodzicielska

Oprogramowanie Modutu CAM Cl+ umozliwia wtaczenie lub wytaczenie autoryzacji
kodem PIN, co pozwala na odbidr programow przeznaczonych wytgcznie dla wi-
dzow dorostych. Aby uruchomic te funkcje, wybierz opcje BLOKADA RODZICIELSKA
- ZMIANA KODU PIN i ustaw zadany tryb pracy.

Domyslny kod PIN to 1234.



USTAWIENIA MODULU CA

[ sLokADARODZICIELSKA

> weAcz/wyLACZ BLOKADE RODZICIELSKA
> zmiana kobu PIN

Uwaga!

Na niektérych programach przeznaczonych tylko dla widzéw dorostych, pomimo
wczesniejszego wytaczenia funkcji BLOKADA RODZICIELSKA, moze wystapic¢ ko-
niecznos$¢ wprowadzenia kodu PIN.

4.3. Aktualizacja oprogramowania

Wybierz te opcje, aby sprawdzi¢ czy jest dostepna aktualizacja oprogramowania
Modutu CAM Cl+. Postepuj zgodnie z komunikatami pojawiajacymi sie na ekranie
telewizora.

USTAWIENIA MODULU CA

P onutne

> WYSZUKIWANIE AKTUALIZACJI OPROGRAMOWANIA

Specyfikacja techniczna Modutu CAM Cl+

¢ Oprogramowanie Modutu CAM Cl+ jest w petni zgodne ze standardem Cl+.
¢ Przeptywnosc¢ do 96 Mb/s

* Napiecie zasilania3,3V/5V

¢ Pobor pradu <300 mA

¢ Pobormocy1,25W

¢ Obudowa (dtugos¢ x szerokosc x grubos¢) 100 mm x 54 mm x 5 mm

¢ Masaok.30g

¢ Temperatura pracy od +5°C do +40°C

Producent zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany w specyfikacji technicz-
nej, jednakze taka zmiana nie bedzie miata negatywnego wptywu na uzytkowanie
sprzetu.

Wszelkie prawa zastrzezone
Produkt opisany w niniejszej instrukcji jest chroniony przez miedzynarodowe pra-

wa autorskie. Zgodnie z nimi zabrania sie kopiowania sprzetu lub oprogramowania
w jakimkolwiek celu. Nieautoryzowane rozpowszechnianie catosci lub fragmentu



niniejszej publikacji w jakiejkolwiek postaci jest zabronione. Wykonywanie kopii
metodami kserograficznymi, fotograficznymi, a takze przenoszenie na nosniki fil-
mowe, magnetyczne lub inne bez uprzedniej, pisemnej zgody ITI Neovision S.A.,
powoduje naruszenie praw autorskich.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

W odniesieniu do oprogramowania, zatagczonych instrukcji uzytkowania i materia-
tow dodatkowych oraz dotgczonego sprzetu.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produkcie, dotyczg-
cych w szczegolnosci nowego oprogramowania lub uktadu menu ekranowego.

Znaki towarowe

ITI Neovision S.A. nie rosci sobie praw do zadnych znakow towarowych wymienio-
nych w tej publikacji. Wszystkie nazwy, produkty lub serwisy sg znakami zastrzezo-
nymi przez odpowiednie firmy.

SmarDTV SMARE®TV
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KARTA GWARANCYJNA dla MODUL CAM Cl+

Nazwa produktu: MODUL CAM Cl+

Numer seryjny:

Numer karty:

Data zprzedazy: Piecze¢ i podpis sprzedawcy

Gwarantem jest ITI NEOVISION S.A. z siedzibg w Warszawie (02-758), adres:
al. gen. W. Sikorskiego 9. Gwarant gwarantuje sprawne dziatanie Modutu CAM Cl+
zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi, opisanymi w instrukcji obstu-
gi urzadzenia, w okresie 24 miesiecy od daty wydania zakupionego Modutu CAM
Cl+Klientowi, potwierdzonej w karcie gwarancyjnej lub na dowodzie zakupu. Gwa-
rancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Niniejsza gwarancja
nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z przepisow Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Szczegotowe warunki gwarancji

1.  Gwarancja sa objete usterki (wady) Modutu CAM Cl+ spowodowane wadli-
wymi czesciami, podzespotami lub defektami produkcyjnymi (tj. wynikajace
z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy).

2. Gwarancja nie jest objety brak mozliwosci korzystania z Modutu CAM Cl+
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w sytuacji, gdy zostat zainstalowany w odbiorniku satelitarnym, ktory nie

wspotpracuje z Modutem CAM Cl+.

Gwarancja nie obejmuje usterek (wad) powstatych w wyniku:

1) nieprawidtowego uzytkowania Modutu CAM Cl+, niezgodnego z instrukcja
obstugi,

2) uszkodzenia Modutu CAM Cl+ na skutek pozaru, powodzi, uderzenia pioru-
na, zalania ciecza, przepiecia w sieci energetycznej, podtaczenia w sposéb
niezgodny z instrukcja obstugi,

3) uszkodzen mechanicznych Modutu CAM Cl+.

Gwarancja nie sg objete:

1) Moduty CAM Cl+, w ktdrych nieupowaznione przez gwaranta osoby doko-
naty zmian, w tym zmian zainstalowanego oprogramowania lub jakichkol-
wiek przerobek,

2) Moduty CAM Cl+, w ktorych w jakikolwiek sposdb zmieniono numery seryj-
ne lub uniemozliwiono ich odczytanie.

Przed przestaniem Modutu CAM Cl+do Serwisu, prosimy:

1) Abonentow ofert abonamentowych (post-paid) o kontakt z Biurem Obstu-
gi Klienta pod numerami telefonow 801 044 944 |ub 22 310 47 47 (optata
zgodnie z cennikiem operatora),

2) Abonentéow ofert na karte (pre-piad) o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
pod numerem telefonu 22 430 77 77 (optata zgodnie z cennikiem opera-
tora), w celu otrzymania niezbednych wskazowek zwigzanych z realizacja
uprawnien wynikajacych z gwarancji.

W celu realizacji uprawnien gwarancyjnych, kupujacy jest zobowigzany do-

starczy¢ Modut CAM Cl+ wraz z kartg dekodujaca oraz dowodem zakupu na

adres: ITI Neovision S.A., ul. Josepha Conrada 37, 31-357 Krakow z dopiskiem

LSERWIS CAM”. Klient powinien w taki sposdb przygotowac do wysytki (od-

powiednio zabezpieczy¢ i opakowac) Modut CAM Cl+, zeby zapewnic jego

dostarczenie do Serwisu w nienaruszonym stanie. W przypadku uzasadnionej
reklamacji Modutu CAM Cl+, ITI NEOVISION S.A. zobowigzuje sie zrekompen-
sowac Klientowi koszty dostarczenia reklamowanego sprzetu.

W celu zapewnienia skutecznej obstugi gwarancji wymagane jest czytelne wy-

petnienie danych teleadresowych w formularzu zgtoszeniowym i dotaczenie

tego dokumentu do przesytki zgodniez pkt 6 powyzej.

Obowiazki gwaranta

8.

Gwarant zapewni naprawe Modutu CAM Cl+ poprzez usuniecie ujawnionej
wady fizycznej rzeczy, a w przypadku, w ktdrym naprawa nie bedzie mozliwa,
wymiane Modutu CAM Cl+ na inny, wolny od wad, taki sam model, ktéry posia-
da parametry techniczne odpowiadajace Modutowi CAM Cl+ podlegajacemu
wymianie.

Gwarant wykona obowiazki opisane w pkt 8 powyzej w terminie nie dtuzszym
niz 14 dni roboczych, liczac od dnia nastepnego po dniu dostarczenia Modutu
CAM Cl+ do Serwisu. Po wymianie albo naprawie Modut CAM Cl+ zostanie
odestany do kupujacego na koszt gwaranta.

Jezeli dostarczony do Serwisu Modut CAM Cl+ nie jest wadliwy, ujawniona
wada nie jest objeta gwarancja lub gwarancja wygasta, gwarant moze obcig-
zy¢ kupujacego kosztami ekspertyzy, dostarczenia do Serwisu lub odestania
rzeczy do kupujacego.



Uprawnienia kupujgcego w razie stwierdzenia wady

.

12.

Uprawnienia przyznane z tytutu gwarancji sg niezalezne od uprawnien wyni-
kajacych z rekojmi.

Jezeli gwarant wymienit wadliwa rzecz na nowa lub dokonat istotnych na-
praw, termin gwarancji biegnie od nowa od momentu dostarczenia kupuja-
cemu wymienionej lub naprawionej rzeczy. W przypadku wymiany pojedyn-
czej czesci nalezacej do reklamowanej rzeczy czas gwarancji biegnie od nowa
w odniesieniu do tej czesci.

W innych przypadkach, gdy np. reklamacja w zakresie wymiany lub napra-
wy nie zostata uznana przez gwaranta albo naprawa nie byta istotna badz
kupujacy zadat od gwaranta dziatan innych niz wymiana lub naprawa, okres
trwania gwarancji wydtuza sie o czas, przez ktory kupujacy nie mogt korzystac
z rzeczy w zwiazku ze ztozona reklamacja.

Numer zgtoszenia*

Dane Nabywcy*

Ulica i numer domu/lokalu*

Kod pocztowy*

Miejscowosc*

Tel. kontaktowy*

Adres e-mail

* Dane obowiazkowe w przypadku wysytki do serwisu

Uwagi serwisu o dokonanej naprawie
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